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Fallstatistik seit der Gründung  
von OFEK im Juli 2017 

Beratungsaufkommen vor und  
nach dem 7. Oktober 2023

43

07/17 
bis 

06/18

61

07/18 
bis 

06/19

126

07/19 
bis 

06/20

229

07/20 
bis 

06/21

282

07/21 
bis 

06/22

369

07/22 
bis 

06/23

130

07/23 
bis 

09/23

1.858

10/23 
bis 

09/24

1.108

10/24 * 
bis 

09/25

1.858

1.108

1.240
Juli 2017 – September 2023

Oktober 2023 – September 2024

Oktober 2024 – September 2025

in einem Jahr

in einem Jahr

in etwas über sechs Jahren

Beratungsstatistik 
2024 – 2025

Betroffenenberatung  
seit Oktober 2024

Beratung nach  
antisemitischen  
Vorfällen  

905

Beratung  
ohne Nennung 

konkreter Vorfälle 

163

Mit Schilderungen  
von einem Vorfall 
527

Mit Schilderungen  
von mehr als  
einem Vorfall 
378

1.108
insgesamt

Beratung zu  
Antisemitismus 

1.068 

Beratung bei anderen  
Diskriminierungsformen 

40

Kontaktwege der Beratung
seit Oktober 2024

Kontaktaufnahme zum Standort 
(z. B. bei Sprechstunden) 210 

Digitale Kontaktaufnahme 
(v. a. E-Mail) 349 

Bundesweite  
Beratungshotline 259 

Standorthotlines 165 

Nach Verweisberatung  
durch RIAS Meldestellen 76 

Nach Verweisberatung  
durch andere Stellen 29 

Sonstige Wege 20 

Beratungssprache  
Beratungsfälle seit Oktober 2024

Deutsch 858

Sonstige 1
Hebräisch 43 

Englisch 152

Russisch 54

Betroffenenberatung 
nach Monaten

September

August

Juli

Juni

Mai

April

März

Februar

Januar

Dezember

November

Oktober

September *

73
65

84
62

103
100

118
88

71
73

122
117	

32

1.108
insgesamt* ** �Der Zahlenschluss 2024 war zum 22.09.2024,  

so dass die Beratungsfälle aus der letzten  
Septemberwoche für die diesjährige Statistik  
berücksichtigt wurden.
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Beratungsfälle und -zeit  
an den einzelnen Standorten 
seit Oktober 2024

Berlin und 
bundesweite 
Hotline:

730
4.265
Beratungs- 
stunden

Beratungs- 
fälle

Baden-
Württemberg: 

164
1.193

Beratungs- 
fälle

Beratungs- 
stunden

Beratungsstunden
7.771

1.108insgesamt Beratungsfälle

Hessen

138
1.656

Beratungs- 
fälle

Beratungs- 
stunden

Sachsen-
Anhalt:

45

280
Beratungs- 
fälle

Beratungs- 
stunden

Sachsen

31
377Beratungs- 

fälle
Beratungs- 
stunden

Verteilung der Beratungsanfragen 
auf die Bundesländer seit Oktober 2024

BaWü 
160

Bayern 
17

NRW 
22

Hessen 
143

MV 3

Niedersachsen 27

Sachsen-
Anhalt 
   29

Rhein-
land-Pfalz 
         17

Schleswig-
Holstein 
            2

Sachsen 
 37

Branden-
burg 
8

Thüringen 
    4

8 international
58 keine Angabe

 OFEK-Standorte
 keine OFEK-Standorte

15 Hamburg

1.108
insgesamt

6 Saarland

539 Berlin 

13 Bremen	

Verteilung der Beratungsanfragen 
auf die CST-Kategorien/Mobbing seit Oktober 2024 

Die CST-Kategorien teilen Vorfälle je nach Art und 
Schwere in sechs Typen ein: 

Extreme Gewalt: physische Angriffe oder Anschläge, 
die den Verlust von Menschenleben zur Folge haben 
können oder schwere Körperverletzungen darstellen 

Angriff: körperlicher Angriff auf eine Person, der nicht 
lebensbedrohlich ist und keine starken körperliche 
Schädigungen nach sich zieht 

Gezielte Sachbeschädigung: Beschädigung des 
Eigentums jüdischer Personen oder Institutionen oder 
von Orten der Erinnerung an die Shoah 

Bedrohung: eindeutige und konkret adressierte 
schriftliche oder mündliche Drohung 

Verletzendes Verhalten: sämtliche Vorfälle, bei denen 
jüdische Personen oder Institutionen gezielt, böswillig 
oder diskriminierend adressiert werden, zudem alle 
antisemitischen Äußerungen gegenüber jüdischen und 
nichtjüdischen Personen und antisemitische Inhalte im 
öffentlichen Raum 

Massenzuschriften: antisemitische Texte, die sich 
an mindestens zwei adressierte Personen richten 
oder die auf andere Art und Weise der massenhaften 
Verbreitung ein möglichst breites Publikum erreichen 
sollen 

OFEK e.V. führte darüber hinaus zur Dokumentation der 
Beratungspraxis eine weitere Kategorie ein: 

Mobbing: Fälle wiederholter verbaler analoger und/oder 
digitaler Gewalt über einen längeren Zeitraum, die von 
demselben Kreis von Verantwortlichen ausgehen

494

Verletzendes 
Verhalten 

282

Drohung

44

Massen
propaganda

79

Gezielte 
Sachbe-
schädigung

82

Angriff

38

Mobbing

6

Extreme 
Gewalt

Beratungsfälle mit 
Diskriminierungsbezug 
seit Oktober 2024

Subtile Diskriminierung:  
lächerlich machen 8
Übergehen 30 
nicht ernst nehmen 39 
Ausgrenzung 253 

Benachteiligung:  
Verweigung von Zugängen 25 
Verweigerung von Rechten 46 Belästigung: 

Einschüchterung 294

Belästigung: 
Beleidigung 343 

Belästigung: 
Anfeindung 206

Belästigung: 
Erniedrigung 114
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Verteilung der Beratungsfälle  
auf gesellschaftliche Bereiche 
seit Oktober 2024

Mieten/Wohnungsmarkt

Soziale Pflege 

Polizei/Justiz

priv. Dienstleistung

Ämter/Behörden

Gesundheitssystem

Versammlungskontext

Kunst/Kultur

Arbeit

persönl. Nahbereich

Öffentlichkeit

Bildungsbereich

Medien/Internet

7
7
10
13
13

32
33

81
99

121
140

208, davon Schule 103, Hochschule 90, sonstige 15

235

Betroffenenberatung im 
Bildungsbereich: Schule

BaWü 
18

Bayern 
2

NRW 
4

Hessen 
11

MV 1

Niedersachsen 6

Sachsen-
Anhalt 
   5

Rhein-
land-Pfalz 
         1

Sachsen 
 9

Branden-
burg 
1

Thüringen 
    1

1 international

 OFEK-Standorte
 keine OFEK-Standorte

4 Hamburg

103
insgesamt

2 Saarland

34 Berlin 

3 Bremen	

Betroffenenberatung im 
Bildungsbereich: Hochschule

BaWü 
20

NRW 
6

Hessen 
15

Niedersachsen 6

Sachsen-
Anhalt 
   3

Rhein-
land-Pfalz 
         1

Sachsen 
 2Thüringen 

    1

4 keine Angabe

 OFEK-Standorte
 keine OFEK-Standorte

90
insgesamt

30 Berlin 

1 Bremen	

Institutionelle Beratung im 
Hochschulkontext  
zum Umgang mit antisemitischen Vorfällen  
und Betroffenenschutz seit Oktober 2024

81 441
Teilnehmende

Termine

BaWü 
13

Bayern 
2

NRW 
2

Hessen 
4

Niedersachsen 2

Sachsen 
 3Thüringen 

    1

8 keine Angabe

 OFEK-Standorte
 keine OFEK-Standorte

2 Hamburg

81
insgesamt

41 Berlin 

2 Bremen	

Betroffenenberatung im Kunst-/Kulturbereich

Mehrdimensionale  
Diskriminierungserfahrungen
bei Beratungen zu antisemitischen Vorfällen

Klassismus

Ableismus

Sonstige 7

Adultismus/Agismus 2

2

7

LGBTIQ*-Feindlichkeit 15

Sexismus 26

Rassismus 56
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Empowerment-Angebote 
seit Oktober 2024

Mehrsprachige 
psychologische 
Gruppen

7 86
TeilnehmendeTermine

Supportangebote  
für Eltern 

Mit Kindern über 
Krieg sprechen

3
21

Teilnehmende

Termine

Awareness-
Begleitungen 
von Veranstaltungen

15 1.430 
TeilnehmendeTermine

Empowerment-
Workshops

13 361
TeilnehmendeTermine

Angeleitete 
Gesprächsrunden
Safer Spaces

201
Teilnehmende29

Termine

Teilnehmende

67 Termine

insgesamt

2.099 42

375
Teilnehmende

Termine Hochschulkontext 24 
Kunst, Kultur und  
musealer Bereich 10 
Schule & Bildung 5
Zivilgesellschaft 2
Gesundheit & soziale Arbeit 1 

Institutionelle Fach- und Krisenberatung 
(Krisen-)Supervision für jüdische und Kunst- und Kultureinrichtungen

Institutionelle Fach- und Krisenberatung 
Institutionelle Beratung zur Strukturentwicklung

218

1.874
Teilnehmende

Hochschulkontext 81
Zivilgesellschaft 33
Politik 27
Verwaltung 22
Kunst, Kultur und  
musealer Bereich 18
Schule & Bildung 11
Gemeinden 8
Gesundheit &  
soziale Arbeit 7
Medien 3
Polizei & Justiz 2
Wirtschaft und sonstige 6

Termine

Fort- und Weiterbildungen 
seit Oktober 2024

93

2.864
Teilnehmende

Zivilgesellschaft 24
Hochschulkontext 21
Schule & Bildung 16
Gemeinden 10
Gesundheit & soziale Arbeit 5
Kunst, Kultur und  
musealer Bereich 2
Verwaltung 2
Polizei & Justiz 1
Sonstige 12

Termine

OFEK auf Podien    
seit Oktober 2024

32
Podien

Berlin 12
Hessen 5
Baden-Württemberg 4
Sachsen 3
Sachsen-Anhalt 1
Nordrhein-Westfalen 1
Ausland 5
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Psychologischer Support  
durch das psychologische Team von OFEK e. V.

124 394
Sitzungen

Vermittlungsfälle

Weiterführende Beratungsangebote

190
Rechtliche Beratung nach 
antisemitischen Vorfällen

61
Verweisberatungen

36
Beratung nach AGG  
und Berliner LADG

7

Beratung zu 
Entschädigungsleistungen 
nach SGB XIV

September

August

Juli

Juni

Mai

April

März

Februar

Januar

Dezember

November

Oktober

48
26

44
31

23
16

34
43

37
63

40
30

435
insgesamt

Seelsorge auf Hebräisch
Hotline MATAN / Anzahl der Gespräche

Alle Statistiken gibt es als digitale 
Publikation auf unserer Webseite:  

www.ofek-beratung.de

Finanziert aus Landesmitteln, die der Landtag von Baden-Württemberg beschlossen hat.

Diese Maßnahme wird mitfinanziert durch Steuermittel auf der 
Grundlage des vom Sächsischen Landtag beschlossenen Haushalts.

Für inhaltliche Aussagen und Meinungsäußerungen tragen  
die Publizierenden dieser Veröffentlichung die Verantwortung.
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